BENH VIEN PA KHOA KHU VU'C NINH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TO QUAN LY CHAT LUONG Pgc ldp - Ty do - Hanh phiic

Ninh Hoa, ngay 5 thang 10 ném 2024

BAO CAO
Tong hop, phin tich sy ¢6 y khoa thang 9 nim 2024

Kinh gri:
- Lanh dao Bénh vién;
- Céac khoa, phong,.

Thye hién Ké hoach sé 116/KH-HPQLCL ngay 26 thang 01 nim 2024 ciia Bénh vién
Da khoa khu vyre Ninh Hoa vé hoat dong quén Iy chat lugng bénh vién nam 2024, Bénh vién
Da khoa khu vyc Ninh Hoa bao cdo téng hop, phan tich sy ¢6 y khoa trong bénh vién thang 9
ndm 2024 nhu sau:

L TONG SO SU' CO Y KHOA PUQC BAO CAO ‘

Tong s6 sy ¢o y khoa duge ghi nhén trong thang 9 nim 2024: 04 truomg hop, cu thé nhu
sau:

1.Hinh thire bio cdo bit buge: 0 truong hop.

2.Hinh thirc bio cdo tw nguyén: 05 truong hop.

- Béo cdo bing phiéu qua hé thong bao céo s cb y khoa ctia bgnh vién: 04 truomg hop.

- Béo cdo qua thung thu: 0 truong hop.

- Bdo cdo qua website bénh vién: 0 trudmg hop.

ILPHAN LOAI VA TAN SUAT XAY RA Sy coO

1.Phin loai s c6 theo mirc dj ton thwong

a) Sy ¢ thudc nhém NCO (Mirc A-chua xdy ra): 0 trudng hop

b) Sy ¢6 thudc nhém NC1 (tén thuong nhe): 04 trudong hop

- Mire B (Su ¢6 da Xay ra, chua tic dong truc tiép dén ngudi bé¢nh): 04 truong hop

-Mire C (Sw c6 da xdy ra tac dong tryc tiép dén nguoi bgnh, chwra gay nguy hai): 0 truong
hop

- Mirc D (Su ¢6 da xay ra tdc dong tryc tiép dén ngudi bénh, cin phai theo doi hodc da
can thiép diéu trj kip thoi nén khong gay nguy hai): 0 trudng hop.

¢) Su ¢6 thuge nhém NC2 (tén thuong trung binh): 0 truong hop

d) Sy ¢4 thuge nhém NC3 (tdn throng ning): 0 trudmng hop.

2. Phin loai sy ¢6 theo nhém sur ¢d

- Céc quy trinh k¥ thuat, thu thudt chuyén mén: 01 truong hop
- Nhiém trung bénh vién: 0 trudng hop

- Thudc/dich truyén: 0 truong hop

- Mau va céc ché phim mau: 0 trudng hop



- Thiét bi y té: 0 trudng hop

- Hanh vi: 0 trudng hop

- Tai nan ddi véi ngudi bénh: 0 truong hop

- Thiét bi, ha ting co s&: 03 trudng hop

- Quan Iy ngudn lyc/té chirc: 0 trudng hop

- Hb so, tai liéu, thu tuc hanh chinh:0 truong hop
- Céc sy cb khéc: 0 truong hop.

3. Phén loai s ¢6 theo nhém nguyén nhén géy ra sw ¢6
- Nguyén nhan do nhéan vién: 01 truong hop

- Nguyén nhan do ngudi bénh: 0 trurong hop

- Nguyén nhan do méi truong lam viéc: 03 trudong hop

- Nguyén nhén do té chirc/dich vu: 0 trrdng hop

- Nguyén nhan do yéu t6 bén ngoai: 0 truong hop

- Nguyén nhan khac: 0 truong hop.

III. PHAN TiCH NGUYEN NHAN VA DE XUAT GIAI PHAP

(Kém theo phén phu luc IT)

Céc sai sot, sy c6 nguy co trén dd dugc céc khoa, phong phat hién, bdo céo va dé ¢6 hanh
dong xir tri kip thoi khong dé xay ra va gy anh huéng dén strc khoe ciia ngudi bénh. Sau khi
téng hop tat ca cac sy ¢b da duge phan tich tim ra nguyén nhéan, dwa ra céc hanh dong khéc
phuc va dua ra cic khuyén cdo phong ngira bing ban tin an toan trong Bénh vién theo ding
quy dinh./.

Noi nhin: TO QUAN LY CHAT LUQNG
- Nhu trén (VBDT);

- Luu: Té QLCL. W’
S )

NGUYEN QUANG
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Phu lucI
TONG HQP PHAN TiCH SU' CO Y KHOA THANG 9 NAM 2024
(Kém theo bado cdo tong hop, phan tich sw cé y khoa thdng 9 ndm 2024)
LPHAN LOAI SU' CO THEO NHOM SUY’ CO, MUC PQ TON THUONG VA TAN SUAT
XAY RA

Tén xuét xiy ra tirng loai sy c6

STT Phan loai nhém sw cb NC0 NC1 NC2 NC3

A-1BTAID|LE]|F]GLE

Sw ¢6 lién quan dén quy trinh k¥ thut, thi
thudt chuyén mon

Khong c6 sy dong ¥ cta ngudi bénh/ngudi nha
(doi v6i nhitng k¥ thudt, thu thudt quy dinh phai
ky cam két).

—

Khong thyc hién khi ¢6 chi dinh.

Thyc hién sai ngubi bénh

Thyec hié¢n sai thu thuat/quy trinh/ phuong phap 01
diéu trj

Thuye hién sai vj tri phdu thudt/thi thuat

B4 s6t dung cy, vat tu tiéu hao trong qua trinh
phau thuat

Tir vong trong thai ky.

Tir vong khi sinh

Tir vong so sinh.

Thiét bj y té

Thiéu théng tin sir dung

L3&i thiét bj

Thiét bj thiéu hogc khong phi hop.

slwnw|=[<dlolo|w|a ||l & [L]|N

Hong thiét bi

=

Tai nan d6i véi ngudi bénh

Té ngd

B |

Dién giét

Chay nd

VIII | Thiét bj thong thwong, ha thng co s&

I | Bj hu hong/ bj 15i 03

2 | Thiéu hodc khong phu hop

Téng s0: 04 04
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IL. PHAN LOAI SU CO THEO NHOM NGUYEN NHAN GAY RA SU CO

STT

Phén loai sir ¢6 theo nhém nguyén nhan

Tin xudt xay ra tirng loai sy ¢b

NCO

NC1

NC2

NC3

B

C

D

E

F

G

H

Nhin vién

Nhan thirc (kién thirc, hiéu biét, quan niém)

Thyc hanh (k§ ning thyc hanh khéng ding quy
dinh, huéng din chuén hogc thyc hanh theo quy
dinh, huéng din sai)

01

Théi d§, hanh vi , cam xtc

Giao tiép

Tam sinh 1y, thé chét, bénh 1y

Céc yéu t6 xa hoi

Ngwoi bénh

~ I EHlon|lwn|a]|w

Nhin thirc (kién thirc, hiéu biét, quan niém)

(3]

Thye hanh (k§ ning thyc hanh khong ding quy
dinh, huéng dén chuin hogc thyc hanh theo quy
dinh, huéng dan sai)

Théi do, hanh vi , cam xuc

Giao tiép

Tam sinh ly, thé chét, bénh Iy

NN | AW

Céc yéu té xa hoi

11

Mai trudmg lam viée

Co s& vét chét, ha tng, trang thiét b

03

Khodng cich dén noi 1am viéc qua xa

Dénh gié vé o an toan, céc nguy co rii ro cia
méi trudng lam viée

E= 0 VS T [ S T

Noi quy, quy dinh va dic tinh k¥ thuat

Tong sb: 04

04
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- ~ r A Pnhu l‘.lc‘ II = r - X
MO TA Sy CO, PHAN TiCH NGUYEN NHAN, PE XUAT HUGNG GIAI QUYET KHAC PHUC
VA KHUYEN CAO PHONG NGUA

(Kém theo Bdo cdo tong hop, phan tich su c6 y khoa thang 9 ndm 2024)

STT

MA SO BAO CAO/
MA SO SU CO

MO TA SAI SOT, SU CcO

NGUYEN NHAN

DE XUAT GIAI PHAP KHAC '
PHUC VA KHUYEN CAO PHONG
NGUA ‘

I.CAC QUY TRINH KY THUAT, THU THUAT CHUYEN MON

01

MS390924

B§ phan Dugc 14m sang tai kho cép
phét thuéc BHYT phat hién Béc sy
ban kham Noi 1 ké don thudc Pai
trang TP liéu sang 02 g6i, chidu 02
g6i (khong ding liéu str dung so véi
huéng din nha san xuét (sang 01
g6i- chiéu 01 géi).

Bac sy chua cdp nhat
thong tin thudc.

-Ngung cip phét thudc cho ngudi
bénh.

-B6 phan Duoc ldm sang, lién hé véi
Biéc s§ ké don dé diéu chinh lai liéu
str dung trong don thude.

-Nhic nhd, canh bio cic Béc s§ ban
kham.

-Bic sy cic ban kham cén cép nhat
thong tin thudc, nhitng thudc chwra
rd nén tra Huéng din nha san xuét.

ILTHIET BI PIEN, HA TANG CO SO

02

MS400924

Tai hanh lang, ting 01 khoa Ngoai
Téng hop, béng dén ty dong roi tir
trin xudng nén nha, manh v& cb
nguy co gy tén thwong cho ngudi
bér}h, ngudi nudi bénh va nhan vién
y te.

Chua c6 ké hoach
kiém tra, bao dudng
hé thong dién dinh ky.

- Canh bao cho nguoi bénh, nguoi
nuéi bénh va nhén vién y té dang di
chuyén trong khu virc ¢6 manh v&.

- Ho ly thu gom sach manh v& séc
nhon ding quy trinh.

- Bao céo sira chira, thay thé kip
thoi.




- C6 ké hoach kiém tra, bao dudng
hé théng dién dinh ky.

03 MS410924 Tai phong phau thugt s6 02, khoa | Nhan vién phan cong | -Nhan vién y té hd trg giit canh cira
PT-GMHS, sau khi phéu thuat xong, quan ly phong phéu | can bing, khong dé cira ngd 1én bing
nhén vién y te mor ctra van chuyen thuat chug kiém tra co | ca vén chuyen ngudi bénh.
ng.uor,l b@:lh dtzn Hoolasurc t{n ca’nh ?ua s& vat chat dinh ky. i chuypn ngudi bénh dén phong
roi ban le, nga nghiéng ve phia bang Hai sirc.
ca vén chuyén nguoi bénh.

-Béo cao bo phan HCQT sira chira
kip thoi.

-Nhic nhé nhin vién dugc phéin
cong phu trach céc budng phiu thuat
phai kiém tra co s& vat chat dinh ky
hang tuin.

-Pidu dudng trudong ting cudng
kiém tra, giam sat.

04 MS420924 Tai hanh lang, ting 01 khoa Nhi, cira | Chura phéan cong ngudi | -Canh bdo cho ngudi bénh, ngudi

kinh may loc nuéc néng lanh dung
cho ngudi bénh roi, vo manh sic
nhon ¢6 nguy co gy ton thuong cho
nguoi bénh, ngudi nudi bénh va
nhan vién y té.

quan ly may loc nude.

nudi bénh va nhén vién y té dang di
chuyén trong khu vyc ¢6 manh vo.
-H6 1y thu gom sach ménh v& sic
nhon ding quy trinh.

-Béo cdo sira chira, thay thé kip thoi.
-Phén céng nhan vién quén Iy, kiém
tra, bao dudng dinh ky.




